
ソニーグローバルマニュファクチャリング＆オペレーションズ株式会社



ソニーグループのビジネス
エンタテインメント・
テクノロジー＆サービス

イメージング&センシング・
ソリューション

ゲーム&ネットワーク
サービス

音楽

映画

金融

ソニー（株）

ソニーグループ（株）

ソニーGM&O
設立 : 2016年 4月
従業員数 : 約3,900人 (2024年4月1日現在）
資本金 : ソニー（株）100%出資
売上高 : 2,300億円 (2023年度実績）

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
私たちソニーグローバルマニュファクチャリング＆オペレーションズ株式会社は、�６つの分野に分かれているソニーグループの中で、「エンタテインメント・テクノロジー＆サービス」を担うソニー株式会社が100%出資している会社です。設立は2016年と記載しておりますが、こちらは社名変更したのが2016年ということで、決して歴史が浅いというわけではなく、前身であるソニーイーエムシーエスという会社から、長きにわたりソニーのものづくりを担ってきた会社です。



ソニーグループのビジネス全体像における
ソニーGM&Oの担当領域

Electronics
/Mobile

Music

Game
Financial
Services

Movie

Network
Services

ものづくり

ゲーム
エレクトロニクス

モバイル

設計・製造
ことづくり

金融
映画
音楽

クラウド設計
サービス開発

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
ソニーグループのビジネス全体像でみてみると、弊社は青色のゲーム・エレクトロニクス・モバイル領域、いわゆるソニーエレクトロニクス製品の設計・製造の「ものづくり」と金融・映画・音楽領域のことづくりと呼ばれるクラウド設計やサービス開発を行っております。

http://www.sme.co.jp/index.html
http://www.sonyfh.co.jp/


ドローン aibo非接触ICカードモジュール製造 ライフサイエンス機器

ヘッドホンディスプレイ スマートフォン

スピーカー業務用カメラ 一眼レフ交換レンズ群デジタルカメラ
デジタルビデオカメラ

ものづくり - 製品の設計、製造

ゲーム

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
こちらがソニーGM&Oで設計・製造している商品群の一部です。テレビやカメラ、ゲーム機やヘッドホンなどもしかしたら、家電量販店などで皆さんが手に取ったことのある商品もあるかもしれませんね。その他、テレビ局などで使われる業務用カメラや、ライフサイエンス機器、AIロボットのaiboなど、ソニー製品といわれるものは、ほぼすべての製品の設計・製造に携わっております。★



お客様
CUSTOMER

基礎研究 企画 調達 生産 販売 CS商品設計

新技術開発 商品仕様 資材調達

設計技術
要素技術
生産技術

製造・実装

販売
宣伝
広告

CS商品設計

ソフトウェア品質

デザイン

品質保証データ分析技術生産性向上機能

経営企画 生産管理 情報システム 人事総務プラット
フォーム機能

ソニー株式会社
ソニーグループ各社 ソニーGM&O ソニーGM＆Oソニーグループ

各社

ものづくりプロセスにおけるソニーGM＆Oの役割
開発・企画の段階からソニー製品に携わり、その後の基本設計・量産設計、試作、設備製作、量産製造までワンストップで
行うことでスピーディなものづくりを実現。また、CS（カスタマーサービス）機能も備え、よりすばやい市場ニーズの
フィードバックを元に更なる商品改良にも貢献

◆ものづくりプロセス

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
つづいて、商品化プロセスにおけるソニーGM&Oの役割です。ソニー全体のものづくりの中でソニーGM&Oが携わる領域は背景が青色の領域になります。一番左の「基礎研究」技術自体の開発などになりますが、こちらはほぼソニー株式会社が行っております。我々ソニーGM&Oは製品によって若干異なりますが「商品企画」から参画するものもあれば、多くは商品設計、量産設計、資材調達や生産、CSといった「ものづくり」の一連の流れを幅広く、グローバルに展開しております。更に、人事総務や経営企画などのプラットフォーム機能についてもソニーGM&Oが独自で持っております。このように幅広い役割を担っているため、ソニーGM&Oには非常に幅広い職種があります。一つ一つの細かい説明については弊社HPにも記載しておりますので、ぜひあとで、ご覧になってみてください。★



TV
TV向けMeta情報

配信サービス

オーディオ
360 Reality Audio
クラウドサービス

センシング
NICEクラウドサービス

ミュージック
音楽制作プラットフォーム

ことづくり - 製品とつながるクラウド設計、サービス開発

※NICEアライアンスは、ソニーを含む
5社によるネットワークカメラの規格

企画
設計

実装

テスト

企画・設計・実装 テスト 保守・運用

ソニーGM&O ソニーグループ
各社

保守
運用

◆ことづくりプロセス

ソニーグループの様々なカテゴリーにおける製品とつながるクラウド設計やサービス開発

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
また、「ことづくり」の事業についてもご紹介いたします。昨今では製品を通じて得られる感動体験も求められており、われわれはこういったサービス開発を「ことづくり」と呼んでいますがソニー製品とつながるクラウド設計やサービス開発も手掛けています。リリース済みのサービスとしては、左からTV向けMeta（メタ）情報配信サービス、オーディオでは三百六十度あらゆる方向から音が聞こえるような、立体的な音体験を楽しめる「360リアリティーオーディオ」の開発など感動を体験いただく「ことづくり」の設計開発も私たちが携わっております。そのほかには、音楽クリエーター向けの音楽制作プラットフォームなど、まだ世に出ていないサービスも含め、様々なエンターテインメント関連のサービス開発を手掛けています。また下の図にあります通り、これらのクラウド設計やサービス開発についても企画・設計・実装からテスト検証までソニーGM&Oが担っていますので、こちらも幅広い領域にご活躍の場がございます！★



海外出張、海外赴任
海外での研修プログラム

～海外～

中国
タイ
マレーシア

幸田サイト

稲沢サイト
愛知県稲沢市 木更津サイト

千葉県木更津市

本社
東京都港区 品川オフィス

みなとみらい・湘南オフィス
神奈川県横浜市、藤沢市

愛知県幸田町

社員が働く場所 サイト：生産工場がある拠点

携わる製品・業務により活躍の場も多彩
グローバルな環境で働くことが可能です

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
次に、社員が働く場所についてご紹介します。国内においては、赤い文字で記載しているサイトと 呼ばれる 4３つの場所と黒い文字で記載されたオフィスに分かれて私たちは働いています。また、中国、タイ、マレーシアにも生産拠点を有しており、国内だけでなく海外にもグローバルに生産を展開しています。弊社の社員はこれらの海外拠点についても海外出張や海外赴任、海外研修プログラムなどで接する機会があり、グローバルな環境で働くことができます。



“ものづくり総合大学”という教育体系で｢人間力強化｣と｢専門性強化｣を目指す

次世代を担うリーダー育成

若手海外派遣プログラム

第12回
ｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ賞

（2023年6月）

第10回
大賞

（2021年6月）

日本HRチャレンジ大賞 受賞

人材育成の取り組み

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
人材育成にも力を入れています。ソニーGM&Oは技術の会社なので技術力の追及はもちろん、人間力も兼ね備えたエンジニアを目指そう！という方針で技術力も人間力もどこまでも学べる環境として「ものづくり総合大学」という機能を社内に有しております。講座数もかなりの数があり、学びたいときに学びたいだけ学べる環境が整っています。尚、この「ものづくり総合大学」ですが、HRチャレンジ大賞を受賞させていただいており、対外的にも高い評価をいただいております。★ポイント・社内に「ものづくり総合大学」という機能を立ち上げ、若手からベテランまで幅広く学べる機会を提供していることをアピールしてください。・大学、といっても、教授がいたり学費が発生するものではありません。高い専門性を持つ社内講師が技術講座を開いたり、社外から講師を招いて講演会をすることもあります。・研修軸でグローバル体験することも可能です。若手海外派遣プログラムは選抜なので誰でもチャンスがあるわけではありませんが、1年間海外での研修を受けることができます。・入社2年目の社員は文系・理系問わず、全員、海外事業所での製造実習を1か月間体験します。実際に販売する商品を製造することで、お客様を身近に感じることができます。



「人材は最重要経営資源であり“個”の成長が組織の成長に繋がってこそ“ソニーの成長”を実現する」
・「個々の専門領域を深めるOJT」 ＋ 「OJTを補完しサポートするOFF-JT」
・ キャリアの節目ごとに行なわれる階層別研修
・ 社員が自ら描くキャリアプランを実現するために必要な研修

入社 1か月 2年～

チューター制度
充実した研修制度（ものづくり総合大学）

1年

若手育成ジョブローテーション

キャリア面談
階層別研修（2~５年目）

新人研修 チューター制度 キャリア面談 若手育成ジョブローテーション

若手社員向け人材育成施策（階層別研修）

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
続いて、入社して間もない社員がどのような研修を受けていくのかを紹介します。ソニーGM&Oは「人材は最重要経営資源であり“個”の成長が組織の成長に繋がってこそ“ソニーの成長”を実現する」という考えのもと、各種階層別の研修をご用意しています。入社時の新人研修を経て、職場配属され職場で経験を積んでいきます。その際、チューターと呼ばれる同じ職場の先輩社員1名が何でも相談できる相談役としてついてくれます。また、社員のチャレンジや、その人らしく活躍するためのキャリア面談やジョブローテションといった取り組みもあります。★



福利厚生・制度
考え方や生き方・価値観などが異なるすべての社員が「自分らしく」活躍しながら成長できるよう
さまざまな支援制度を用意

－両立支援制度
妊娠・出産・育児・介護といった
ライフイベントを支える

－フレキシブル休職制度
- 配偶者の海外赴任や留学
- 私費就学のための休職

－社内公募制度
希望する部署やポストに応募
できる制度
※ 2年以上在籍している社員に限る

－ジョブグレード制
年功要素の廃止、現在の役割に
よって変動する適正な処遇

－フレキシブルワーク勤務制度
- フレックス制度
- 短時間勤務
- テレワーク勤務

ジョブグレード制

「自分らしく活躍・成長」
社員の人生とキャリアを支える制度

「時代の変化にいち早く対応」
新しい働き方に対応した人事制度

「自分のキャリアは自分で築く」
挑戦を後押しする制度

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
また、働き方・暮らし方を支える制度についても簡単に触れておきたいと思います。弊社では「自分のキャリアは自分で築く！」という考え方のもと、仕事はもちろん、プライベートも含めてご自身らしいキャリアを皆さん築かれています。それを可能にする制度として「両立支援制度」や、「フレキシブル休職制度」など様々な選択を可能にする制度があり、実際に活用もされています。また「新しい働き方」を実現する人事制度は時代に即してタイムリーに導入されてきており、例えばコロナ禍においては在宅勤務を余儀なくされたり等ありましたがそれ以前からテレワークを活用した働き方などもすでに導入していましたので、スムースな働き方の移行ができたりということにもつながりました。また、仕事においては、年功序列要素を排除し、役割に応じて若いうちからチャレンジして成果を出して行けば、どんどん上を目指していただけるジョブグレード制を採用しております。自分らしい選択でキャリアを築くことを後押しする制度として「社内公募制度」などもあり、唯一無二のキャリアの実現にこういった制度が寄与しています。



充実した
支援制度

・社員の人生と
キャリアを支える

・挑戦を後押し

ものづくり
×

ことづくり

・多種多様な
製品に携わる

・製品とつながる
サービス開発

自由闊達な社風

・積極的な意見,
提案を歓迎

・年功要素廃止
・「さん」呼び

グローバル体験

・海外出張
海外赴任

・若手海外派遣

豊富なチャンス
キャリアパス

・幅広い機能,職種
・キャリアの
選択肢が多い

・専門性を深める,
広げる

ソニーGM&O ５つの特長

プレゼンターのノート
プレゼンテーションのノート
ソニーGM&O はどのような会社か、特徴となる５つのポイントを整理しておきたいと思います。今日の様々なセッションを通じて皆さんご自身が感じてくださっていると大変嬉しいです。まず１つ⽬は、多種多様な製品のものづくりだけでなく、製品とつながるサービス開発、ことづくりも行っていることもご理解いただいたかと思います。２つ⽬は、設計から CS まで幅広い機能を担っていて、多彩な職種があること。キャリアの選択肢が非常に多い会社です。 ３つ⽬は、海外出張や海外赴任、若⼿海外派遣プログラムなどグローバルを体験できる機会が豊富です。４つ目は、社員が自分らしく働くための支援制度がある会社です。５つ目は、自由闊達な社風というのは、弊社は若⼿でも責任のある仕事を任せられる会社です。チャレンジする⼈には学ぶ機会もたくさんありますし、唯一無二のキャリアパスを描いていただくことが可能です！



21.7時間
平均超勤時間

女性社員の
育児休業取得率

業界全国平均86.0％

100％
全社員数に占める

女性社員

業界全国平均22.9%

21.4％
全管理職に占める

女性管理職

業界全国平均8.0%

5.96％

16.5日

有休休暇
平均取得日数

最大付与24日
＋年間休日125日

離職率

業界全国平均11.1%

2.9％

21.5年
勤続年数

（男性21.3年・女性22.4年）

業界全国平均14.8年
（男性15.8年・女性12.0年）

数字でみる
ソニーGM&O



SONYはソニー株式会社の登録商標または商標です。
各ソニー製品の商品名・サービス名はソニー株式会社またはグループ各社の登録商標または商標です。その他の製品および会社名は、各社の商号、登録商標または商標です。
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